


Secret médical en cabinet

Dr Michel Matter



Wanna play
Doctor?




Droit et déontologie

e Droit constitutionnel:
— Patient a le droit d’étre protégé contre I’emploi abusif des
données qui le concernent (art. 13 al. 2 Cst)

Droit pénal

Droit contractuel

Droit de la protection des données
Droit des professions médicales
Droit cantonal

Déontologie




Serment d’Hippocrate

* Serment d'Hippocrate:

«Quoi que je voie ou entende dans la société
pendant, ou méme hors de |'exercice de ma
profession, je tairai ce qui n'a jamais besoin d'étre
divulgué, regardant la discrétion comme un devoir
en pareil cas.»

NB: secret professionnel n’est pas opposable au
patient (voir acces au dossier médical)

Terminologie: secret professionnel du médecin =
secret meédical = secret du patient




Secret médical

* Secret médical = indispensable a |la pratique de |la
medecine:
=> Patient doit pouvoir se confier sans arriere-
pensée (si rétention d’informations: risque
mauvaise prise en charge, diagnostic erroné,
interaction médicamenteuse, etc.)
=> Y compris en prison: voir toutefois loi (PL 11404)
modifiant la LaCP/GE (E 4 10), adoptée par le
Grand Conseil le 4 février 2016
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Le secret medical est
intangible

Retombée de la mort d’Adeline
dans le drame de la Piquerette: le
Conseil d’Etat a annoncé le mer-
credi 19 mars son intention de légi-
férer sur le secret médical dans le
cadre strict de la dangerosité. Cette
volonté fiche doublement. Sur le
fond, le secret médical est intangi-
ble et doit le rester. Dans la ma-
niére, ce projet de loi fiche
également: i aucun moment,
PAMG n’a été consultée, n1 méme

que cette affaire a révélé une faillite
des procédures mises en place, 2
tous les niveaux. Tout a dysfonc-
tionné, sans que le secret médical y
soit pour quelque chose: a aucun
moment, le rapport de Me Bernard
Ziegler n'impute un réle quel-
conque au secret médical dans la
mort d’Adeline. Il faut bien com-
prendre que le respect du secret mé-
dical ajoute a la sécurité en ce sens
qu'il crée la confiance qui permet la




Secret professionnel

Violation du secret professionnel (art. 321 CP)

"Les ecclésiastiques, avocats, défenseurs en justice, notaires, conseils
en brevet, contréleurs astreints au secret professionnel en vertu du
code des obligations, médecins, dentistes, chiropraticiens,
pharmaciens, sages-femmes, psychologues, ainsi que leurs
auxiliaires, qui auront révélé un secret a eux confié en vertu de leur
profession ou dont ils avaient eu connaissance dans l'exercice de celle-

ci, seront, sur plainte, punis d'une peine privative de liberté de trois ans
au plus ou d'une peine pécuniaire.

Seront punis de la méme peine les étudiants qui auront révélé un
secret dont ils avaient eu connaissance a l'occasion de leurs études.

La révélation demeure punissable alors méme que le détenteur du
secret n'exerce plus sa profession ou qu'il a achevé ses études.




Secret professionnel

* Auxiliaire: collabore directement a la prise en charge
thérapeutique (ex. infirmier/ére) ou fournit une prestation de
santé a la demande d’un professionnel de la santé (ex.
physiothérapeute, laborantin/e) ou encore a acces a des
informations couvertes par le secret professionnel dans le
cadre de ses activités (ex. secrétaire médicale, réceptionniste).

Aussi vendeurs en pharmacie.

NB: Psychologues désormais tenus au secret professionnel selon
I’art. 321 CP (art. 27 let. e LPsy, entrée en vigueur le 1 mai 2012)




Code de déontologie de la FMH

Article 11 Secret médical dans un but de protection
du patient

Le médecin instruit ses collaboratrices et
collaborateurs ainsi que toutes les personnes qui ont
acces a des informations touchant son cabinet
médical de leurs obligations en matiere de secret, en
demandant, dans la mesure du possible, de s’y
engager par écrit.

(al. 2)




« S’attendre au pire,
espérer le meilleur »

Kurt Aeschbacher







"So denkt die Schwelz [t Alas

das Land vertraut

La confiance

N Taxifahrer 4.6 %
B Banker 5,5 %
B Journalisten 1,9%
D Fussballer 1,3 %
! Politiker 0,7 %

EVERYBODY LiEs
_ TRUST ME




LE SECRET PROFESSIONNEL
SOUS LA LOUPE

iU Secret proressionnel
Mardi 18 octobre 2016, 14h-17h30

Auditolre Fonaation Louis-Jeantel






Secret professionnel et tiers

Meédecins tiers

* Transmission des données a un autre medecin
qu’avec |'accord du patient

 Al'hopital, consentement présumé vis-a-vis des

soignants impliqués dans le traitement




Certificat médical

Doit étre conforme a la vérité, objectif

N’est pas une preuve absolue, force probante,
présomption d’exactitude

Complaisance : infraction art. 318 ch.1 CP

Sanctions déontologiques art. 34 CD FMH



Certificat médical

* Doit se limiter aux informations indispensables

* Nom, prénom, date du début et de fin de
I'incapacité de travail, le degré de l'incapacité, la
cause de l'incapacité, date et signature

e Le secret médical art. 321 CP



Révélations autorisées

Art. 321 ch. 2 CP:

La révélation ne sera pas punissable si elle a éte
faite avec le consentement de l'intéressé ou si, sur la
proposition du détenteur du secret, I'autorité
superieure ou "autorite de surveillance I'a autorisée

par écrit.




Réveélations autorisées

* Consentement (art. 321 ch. 2 CP; art. 13 al. 1 LPD;
art. 88 al. 1 LS/GE) = motif justificatif
— Libre, éclairé et explicite (art. 4 al. 5 LPD)

— Par le patient ou son représentant légal (si incapable
de discernement)

Pas d’exigence de forme
Peut étre limité a certains faits

Principe de proportionnalité doit toujours étre
respecté, méme lorsque la personne a consenti (art. 4
al. 2 LPD; voir art. 27 CC)

En pratique: document écrit (preuve




Réveélations autorisées

* Autorisation de l’autorité supérieure ou de
I’autorité de surveillance (art. 321 ch. 2 CP; art. 88
al. 1 LS/GE) = motif justificatif

* A Geneve: Commission du secret professionnel

(art. 12 al. 1 LS/GE)

* Ne peut étre saisie que par le médecin




La pesée des intéréts




Révélations autorisées

* |naptitude a la conduite (art. 15d al. 3 LCR) =>
bureau des autos ou médecin cantonal

Infractions commises sur des mineurs, Si
révélation dans leur intérét (art. 364 CP) =>
autorité de protection de I'enfant

* Abus de stupéfiants et danger considérable pour

la personne, ses proches ou la collectivité (art. 3¢
al. 1 LStup) => institutions de traitement ou

services d'aide sociale compétents







Réveélations autorisées

Etat de nécessité licite (art. 17 CP): « Quicongue
commet un acte punissable pour préserver d’un
danger imminent et impossible a detourner
autrement un bien juridique lui appartenant ou
appartenant a un tiers agit de maniere licite s’il
sauvegarde ainsi des intéréts prépondérants. »



Révélations obligatoires

Maladies transmissibles
Personnes nécessitant de l'aide
Assurance militaire

Déces naturel

Déces par mort non naturelle
Déclaration de naissance
nterruption de grossesse
Morsure de chien

Effet indésirable d’'un meédicament







Dossier meédical informatisé

e Art. 54 LS/GE:
Le dossier du patient peut étre tenu sous
forme informatisée, pour autant que toute
adjonction, suppression ou autre modification
reste decelable et que 'on puisse identifier son
auteur et sa date.



Dossier meédical informatisé

But: « améliorer la qualité des soins dans le
respect strict de |la protection des données
personnelles des patients et de l'intérét de ces
derniers » (art. 1 al. 1 LRCIM/GE)

Champ d’application (art. 3 LRCIM/GE):

— Toute personne physique habitant ou exercant
une activité professionnelle dans le canton peut
adhérer au réseau

— Tout prestataire de soins peut adhérer au
réseau



o Inscription

MonDoesier
Medicalch

SARami¥ & s vam

022 548 55 55

Par email
inscripbon@moendosiermedical.ch

Demande
d'informations

ELEMENTS A RENSEIGNER
Powr chogue mambre du cabinet

Nam,

- Préncm,

- n®de télépnana madlle: ax
7 ooooooe au D0A3EOCONN

|Le n® de tal meglle na sert qu's

recavolrun cods SMS pour se
connecier. | n'est pas comerunmnigue).

MonDossier

Procédure d'inscription a W metzaie,

COto0m § 148 ban

o Préparation des
documents

"~

p—

NS F e ecodecaiet el Lhvpd Amee-
Frofeiniel de <o Santi pd!

les annexes sant praporses por
ITtat st vous seront envoyées au
SMESSs &N MAin orogre,

Le madgecin ef l|lesi'cssistantals)
deivent chacun sgrarune onnexa,

Réception des
documents aposTE

Far courmier provenard de La Fosle,
vous allez recevelr les &dment:
nécassairas pour vous conmacher
from d'ufiisateur &f mot ds pass)
aingd cue des instructions pour volre
pramlérs connexdon.

Connexion a

MonDossierMedical.ch

Praraguils:

- Un ardinaiewr [PC o Mac)

- Une connexicn Intemet

- Vors téléphors poraols
[rEceplion dun code par sms
pour se Connecier)

Remarque

Vous avel o possiiile de mcevor
un kit de lecture da coras G pucs
Farmattant dune parl, ca vouws
connectar avec une carfe & la
glacs dun code SMS af doutrs
part. da ire une carts-patient déja
et 4 MDM, Peur commandss ce
Kt Il vous sufit ge contacter la
hotline de la Poste ou 0800 55 88 22
ou de lewr sewvoyer un emal a
supporl.mdm@posl.ch

pour un cabinet médical

Pour tout prebléme technicue
(connexion, code SMS),
contactez la hofline de la Pozte:

0800 558322
suppert.mdmapest.ch

Direction générole de la sarté - Av, de Beou-Sélour 24 - 1206 Gerdua - (225465555 I BSGEEIN™

o Utilisation de la plateforme

| Tiat pubka les élamerts ndcassairss paur
une premicre mite en roule a l'ulilisaban de
Iz plateforme:

Das hacrds’s pour la connexion, 2
conadtation d'un dossier palient sont
duponibles sur notre site [ntamean

wyavsmandosiermedicol ch/pro-video

o Séances de formation
a l'vtilisation de la plateforme

LElIol crgunse réguligrement des séances due
tormation:

Tous les 19 jeudis du mois B

de 17:00 a 18:30,

& lo Direction générale de la sonté
Inscripfion obligotoire & fadrasse sivonie

femmafion®@mendommmesical.ch

yovarendassamadical.sn/pdidomaten 2 S od!

| ity




Historigue des prescriptions

MonDossier
Medical.ch IMPRIMER_| (2, [EN| ] [DE [iT LOGOUT
Connecté 3 ma santé
éle 28.08.1938
= DEMANDER PLUS DE DROITS v
— a0 Y/ ) Eeee—
DOSSIER(S DONNEES DONNEES PLAN DE JOURNAL D'ACCES
(S) ADMINISTRATIVES ~ MEDICALES TRAITEMENT
NOTIFICATIONS (490) AJOUTER UN MEDICAMENT AFFICHER L'HISTORIQUE CARTE DE TRAITEMENT GENERER L'ORDONNANC
,
AUTORISATIONS VOS { METHOTREXAT Sandoz 7.5 mg/0.75ml ser préte 0.75 ml, 1 e.0., renouvelable 12
PRESCRIPTIONS Modifier Arréter mois, solution, 1 le matin, 7 le midi, 1 le soir, injection intra-artérielie, tous les jours, a
Annoter artir du 2 octobre 2012, aigu, polyarthrite
ENREGISTREMENT PATIENT ‘; renadire xli g 7 7 B
Modifier Arréter ENALAPRIL Spirig cpr 10 mg 98 pce, non renouvelable, comprimé, 1 le matin, tous
Arriss les jours, & partir du 23 septembre 2013, aigu, hypertension artérielle

_e» depuis son hospitalisation de 19 septembre
DAFALGAN cpr 500 mg 100 pce, 1 e.0., renouvelable 3 mois, comprimé, 1 le matin, 1
le midi, 1 le soir, 1 au coucher, tous les jours, & partir du 13 septembre 2012, aigu, en
cas de douleur

N\ J

Madifier Arréter
Annoter

z ® 2012 | Notice légale | Politique de confidentialité | 3.1.28-7836






#® ACCUEIL INFO EMISSIONS ~ SUISSE ~ MONDE ECONOMIE CULTURE AFFICHER PLUS ~

Valais Modifié le 27 aout 2015 o Q @

Le Valais passe dés le 1ler septembre
au dossier medical electronique
5! ﬂ T

Le Valais adopte 3 son tour le dossier médical électronique Le 12h30 /1 min. / le 27 ao(t 2015



Bras de fer entre le préposé a la protection des
données et le Service de la santé

Le 31 aout dernier, quatre jours apres la conférence de presse qui
annoncait que les citoyens auraient acces a leur dossier, le
Département de la santé suspendait le projet. Préposé valaisan a la
protection des données, Sébastien Fanti dénoncait «un suicide
numeérique collectif». Malgré trois audits menés par deux
entreprises différentes, Infomed semblait porter atteinte a la sphere
privée, en croisant des informations avec le moteur de recherche
Google. 11 était aussi dépourvu de conditions générales d'utilisation
respectant les droits des patients et la sécurité des données ne
paraissait pas assurée. Sébastien Fanti mandatait un expert pour

évaluer la sécurité de la plateforme.

SANTE

En Valais, la lente agonie du
dossier électronique du patient

© 4 mirutes

Aprés avoir dépensé plus de quatre millions de
Tachnelog g francs en six ans, le département valaisan de la
santé stoppe le développement du dossier
électronique du patient. Il compte désormais sur
la création d'une plateforme commune aux
cantons romands

Kavier Lanbid




facebook

Avec Facebook, partagez et restez en contact
avec votre entourage.

Suisse
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Check-list : déclaration de consentement et informa-
tions concernant le dossier électronique a l'attention
du patient
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Bases de |'entretien pré-inscription
LRCIM Genéve
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Loi fédérale : ODEP

Exlaences supplomentaires applicablies aux communautes de roferonce
S Information du patiom {art. 14 ODEP)
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olG )

6.1.5.5 recommandanions co camportement 3 ddopior pOur proidaar s pationis conro s
fiagpea annuals il a0nt eapoahs poox, Fieddrions 2ocaio, i « phisfing >, elc

T Consontemont {art, 15 ODEP)

7.1 Les procedures de constitution cu dossier electronique du pationt dotvent dtre
difinias, documaentbes, MISAs N ORUYIE &1 respoctées

7.1.1 La procédure douvenure dun dossier glactrorique du patent doft gamantr que e
corseninmant du afert eel ol v &5 2igrEure.
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Breche
dans le secret medical :
I'AMG va reagir

Lors de sa séance du 4 février 2016,
le Grand Conseil a adopté le PL
11404 restreignant le secret médi-
cal, avec un score trés serré de 47
OUI contre 45 NON et 2 absten-
tions : cette adoption a été acquise
par un passage en force, sous la
pression des instances dirigeantes
du MCG, du PLR et de 'UDC,
les consciences étant invitées a
plier devant la (dé)raison d’Etat.

janvier-fevrier
2016

numero 1

pour la société et qu’elle ouvre une
bréche dans le secret médical dont
pitira chacun.

Réunie le 16 novembre 2015, I’As-
semblée générale de ’AMG a de-
mandé au Conseil de I'association,
en cas d’adoption de ce projet de
loi, de prendre toute initiative
utile en vue de "annulation de ses
effets négatifs. Nous y sommes. Le




WANE
. 4

MIVOCATION I00 VEDLUCHE Ju OANTON 26 camas
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Dép6t de l'initiative
Garantir le secret médical pour tous
protége mieux la société

L'Associalion das Madedns cu canlon ce Gendvs (AMG] 3 1ep0ed 08 jour son mlalive cantonaks
lagisistive formulée Geranty le sscre! médical pour lous proldge mysux & Sociéls, munie de plus de
11400 signeturas. Le nombre requs par & i ast da 7524 sigralures.

Pour mamoire, ka Grend Consall 8 ol le 4 tevrar 2016 par 47 voix conlra 45 una o qu vee un
coecf juste, souteru par I'AMG - renforner ta coopération entre les d#férents acieurs interverant en
milien carcérsd, Malbaureusemant, cstte ¥ poris gravemant altenta au secst professionnel das
médecing protégs par i= Coce pénal suisse et abautit & un nsgue accru pour ks societé. Parellle
raglementation va & fenconlre de o0 LUl dadare da securild pabbqus. Toul e respacltant B3
structure =t l'essentel du fexte de s loi vorde, lintiatve de FTAMG présane e secret médical - celte
garante peotége msux e so0Ra,

L'ANG exprima 53 vwe M8conassancs 8 10us caux qui onl conlribug A I'sboutssement de son
inftiative : les médecins ot les auwtres professiconsis de b sanié comme les psychalogues de
rAzsocistion genevoise des peychologuss (AGPsY), 'es physinshérspeutes de Physolanéve, les
phamaciens de 'Associabon des pharmaciens indépendants de Gendve | les prristes da [Ordre des
avecass do Gandve et da I'Assosaion das juistes progressistas | des dépuldés de tous les partis
podigues représertds au Grand Cansed ; el bisn sir. 8 touies les ctoysnnes et los ciloyens qui o=
sent angages en sigranl 'mtatve

L'AMG 85! convaincus qus e Grand Cosell s3urd trouvar una majonls pour sccepiar soN inbatve,
Le renforcemant de b coapératicn prire les d®drents infercenards ern milieu caméral deit
Imperatvament g6 1aine dans 16 respect du secrel prafessionnal 1l que w pravoll (e Code penal
suisse, sed garant dure sdzurté accrue, Sur cette base, 'AMG est prdts 3 y coninbuer activement

Miche! Malbar
Président de 'AMG

Conlacs ;

Dr Michel Matter - Q75 285 34 35
K Philippe Ducar - 679 §50 88 30
Dr Didiar Chittedin : 079 321 08 50
AMG . 022 70800 28

Genéva, e 4 jJullit 2015

Modifications (marquées en rouge)
apportées par l'initiative de I'AMG a la loi
adoptée par le Grand Consell le 4 févrler 2016
par 47 voix contre 45 el 2 abstentions

Le GRAND CONSEIL ce la Réoutlicue el canten de Cendve
docrdte oo cur s

A1 Modifications

L ol dippioaton du code pdeal sisae vl TR R 0 Kirans /n mtke péraie, du 27
ot 7009, st madliel cmime sl

Art, 5A  Dwvoir dinfermation (nouyslle tarecr)
Coopérsticn

U les médedng, b peychaoguss ol ool autes Thasenar therapsutque, cuns pad, s
decartarenl de @ secunlé sl de l'doonomie el ks draction de Malatissesment dundcuton e
3 peie ou de ks rrssare, dautrs part. 58 Darnent Meprogueman: o spontsndmect informés
de ol Eldrment nécessaine 3 famomplissament de murs mssons razpectives,

Etat de nécessité

" Les macecns, = psychoiogues o toul sulre Marvenant thévapsuague informent sont
nabllités a Informer sans déix o cepartement de ‘a sécurilé o co leconomie ou
drecton de Madissemert dexdcutior 4o B prne ou de & mesure de toul 2k cont i ont
SONMAGEAN 08 & G seial ga aadurs & R CROme pour 18 A s o6 la pessocny (iecns
ale e CWabimssaraol, du peescnnal ks indeoverants &l des codetanes o osl O @
hRchwls, pour actant que b danger sGil reminet ot mpassble 3 daloumer sulmersnt
dune part. & que les nlarls ssovegedie pae gre bels elomrahon Tamporisent sur folest
= rrainten du seorsl profsesonnsl Saale part (3 17 CP)

Evsluation de la dangerosité

* Les médscs, ms peychologuss #f tout scirs: imeeverant Técspectiqus  peuvert
communguer S aulontés competamies s sans des ariches 3wl 5 de B prdsante ol ou @
10t expert mandaé pa wles, oot fait perinect de rature & influencer | pxne cu ks mesure
0 cours, pematand Cdvilelr B camoiira dargenaue dvre pRSONNA conlamnis & Le
PR O A LOE MESUw, OU (8 S mnnnoas S8 un aventual alegarenl dans fasiction de
nlrecs ba daivant e faea s 1eqinin apec bque 1l wsolivig dardites adanilas, Los
midacing, as prychologues ol 1oet autie profsasionnal e In santd intervanant sn
Qualits dexparis suprss de perrormes Esnuss Bant Mnun par es obligstions
d'infocrrer I'sutorité découlant de leur mandat dexportise

Levée du secret professionnel

' Lorsgu'oos mforralion sst couverts pasr e seorst profsssicors) sl osous rdesres de
‘dinas 2, A perzoore condasmree sl consulise ol ok préglsbisment dorner son scood &
30 fmnemission. Er cag o rofus, ins médecing, les paydhalojocs of tou! aura imlarvenant
Infrapautique salsissant sont habiaés a sslsir B commasion du scowl professonnd
nsstuda par & Ini su B sansd, Gu 7 awd 2008
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Veux-tu m'épouser ?

[] OUI

[0 oui




A

INVITATION

LUNDI 3 DCTOBRE 2016 A 18H30

SOIREE DE COMMEMORATION
1AN APRES LA TRAGEDIE DE L HOPITAL DE KUNDUZ

18h30-20h00 Projection du film *Not A Target" (*Pas Une Cible”)
En saflo Marce! Jenry Discussian en présence du Dr Kathlean Thomas,
quia survécy a l'attague
20h00-20h30 Commemeration lumineuse
Sous 1A rolende des HUG
o Hiptasx Ureversitates do Gunins (HUG)
o mow cun e e Fuo Gatnofo Parrot-Geasl 4, 1205 Gencve

f AL v G Ssheor 00U SUe ‘Awa trad Chikandur



Merci de votre attention



